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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Falls Sie fiir Lieferanten Monatssammelrechnungen statt Einzelrechnungen verbuchen, ist es
sinnvoll, nicht zusatzlich die einzelnen Buchungssatze flir DATEV zu exportieren. Dies stellen
Sie nun direkt in den Lieferantenkontakten ein, um insbesondere Ihrem Steuerberater die
Bearbeitung Ihrer Buchungssatze zu erleichtern.

BLoE?eHx

IBAN Kontoinhaber

Fur den Druck von Kunden- und Heimetiketten kénnen Sie jeweils selbst angepasste Druck-
formulare hinterlegen und auswahlen, sowohl in den Kunden- bzw. Heimkundenkontakten
als auch in den Fakturamodellen.

Um Fehler beim schnellen Zuordnen von Griinden bzw. Konten fir Ein- bzw. Auszahlungen
zu vermeiden, haben Sie die Mdglichkeit, die Reihenfolge der Griinde bzw. Konten in der
Auflistung zu verandern.

Das Entfernen der Zuordnung von Kundenrabattmodellen erfolgt in den Kontaktdetails nun
ganz einfach Uber den angefligten Loschen-Button.

In der Liste der Bestandsdifferenzen des Kommissioniersystems werden nun die Unter-
lagerorte mit aufgefihrt.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon 7 am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder tiber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie den IXOS-Online-Support Giber das Meni Kooperation, Modul Notes mit der Funktion
IX0S.eCall, die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie das Web-Portal des
Online-Supports entweder unter www.pharmatechnik.de/online-support oder aus dem

Mend Biiro tber den Eintrag @ Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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1 Kasse

1.1 Bei Rabattvertragsumstellung bisherige Abgabe ersichtlich

Modul: Kasse, Rezeptscan, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Bei Rabattvertragsumstellung bisherige Abgabe ersichtlich

Neu/gedndert:

SchlieBen Krankenkassen neue Rabattvertrage ab, bedeutet das fur einige Ihrer Kunden eine
Umstellung ihrer Medikation.

Damit Sie im Vorfeld eine Artikelanderung aufgrund von Rabattvertragsanderungen erken-
nen und Ihre Kunden dementsprechend beraten kdnnen, sehen Sie im Rezeptscan in der Tref-

ferliste ein Icon @/ mit Tooltip 'Zuletzt an Kunden abgegebener aut idem-Artikel ist
nicht in der Trefferliste enthalten.' als Hinweis darauf, dass diesem Patienten in der Ver-
gangenheit ein Artikel der gleichen Indikationsgruppe abgegeben wurde. Bei Anwahl dieses
Icons 6ffnet sich die Vergleichssuche Rabattvertrag.
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Im Fenster Vergleichssuche Rabattvertrag sehen Sie unter dem Feld Filterkriterien das
Icon = mit dem Hinweis 'Zuletzt an Kunden abgegebener aut idem Artikel ist nicht in der
Trefferliste enthalten'. Zur Anzeige des zuletzt abgegebenen Kundenartikels fihren Sie eine
aut idem-Suche mit Idem - F12 durch
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Mehr dazu im Thema 'Rezeptscan - Die automatische Rezeptbearbeitung'.

1.2 Erleichterte Auswahl der Standardpreise bei Abgabe von nicht per A+V kal-

kulierbaren Artikeln
Modul: Kasse

Anwendungsfall: Standardpreise bei Abgabe von nicht per A+V kalkulierbaren Artikeln aus-

wahlen
Neu/gedndert:

Die Auswahl der Standardpreise Apo-VK, UVP und Eigener VK fir die Abgabe von nicht per
A+V kalkulierbaren Artikeln wurde erleichtert. Sie kdnnen diese nun direkt aus dem Fenster
Verkaufspreisabfrage auswahlen, sofern die Preise in der Datenbank hinterlegt sind.
Das Feld Verkaufspreis wurde umbenannt in Preiseingabe; die Bedeutung ist gleich.

Kapitel 1.
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Artikelbezeichnung DAR Einheit

ONETOUCH ULTRA SOFT NAD L LAN 1005t

Es konnte in der A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank kein Preis fur
diesen Kostentrager ermittelt werden.

Priifen Sie manuell, ob eine Belieferung vertraglich geregeltist, und
geben Sie den Verkaufspreis ein.

Apo-VK
uvp 10,23
Eigener VK 11,05
Rechenregel OK Abbrechen
auswahlen
F5 F12 Esc

1.3 Reihenfolge der Einzahlungs- und Auszahlungsgriinde definierbar

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Reihenfolge der Einzahlungs- und Auszahlungsgriinde festlegen
Neu/gedndert:

Um bei Ein- und Auszahlungen Fehleingaben beziglich der Zuordnung von Aus-
zahlungsgriinden bzw. -konten zu vermeiden, ist es sinnvoll, die Auflistung entsprechend der
haufigsten Nutzung der Grinde bzw. Konten zu sortieren, d.h. den primar gewahlten Grund
bzw. Konto an erster Position zu sortieren usw.

» Markieren Sie dazu den gewlinschten Grund bzw. das Konto in der Auflistung und wahlen

Sie den entsprechenden Rangverschiebungsbutton oberhalb der Auflistung, um die-
sen nach oben oder unten zu verschieben.

o

4 Beachten Sie, dass Sie nun sowohl den Ein- bzw. Auszahlungsbetrag als auch den Grund
bzw. das Konto mit OK - F12 bestatigen mussen. Bisher wurde mit einmaligem OK - F12
sowohl der Betrag als auch der Grund bestatigt und das Fenster geschlossen.

Bezeichnung der Einzahlung
Privateinlage P
Sonstiges @
Begriindung (optional)
Neu OK Abbrechen
F3 F12 Esc

Kapitel 1. Seite 6



@ PHARMATECHNIK

IXOS - Version 2017.10

Das Beste fiir Ihre

Beispiel: Einzahlungen ohne DATEV-Anbindung von IXOS
m

Auszahlungen

Betrag* 0,00[83

Konto-Nr. | Kontobezeichnung
1360 Geldtransit

1800 Privatentnahmen Eigenkapital

1900 Privatentnahmen Fremdkapital

3300 Wareneingang verminderte Vorsteuer
3349 Wareneingang keine Vorsteuer

3400 Wareneingang volle Vorsteuer

3420 Wareneingang IgE. verminderte Vorsteuer

Begriindung

keine Steuer

keine Steuer
keine Steuer
keine Steuer
keine Steuer
keine Steuer
keine Steuer El

oK

F12

Abbrechen

Esc

Beispiel: Auszahlungen mit DATEV-Anbindung von IXOS

Kapitel 1.
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2 Artikelverwaltung

2.1 Schulungsmaterial zu Fertigarzneimitteln anzeigen

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Schulungsmaterial zu Fertigarzneimitteln anzeigen

Neu/gedndert:

Behordlich beauftragtes Schulungsmaterial, welches in den Artikeldaten von den phar-
mazeutischen Unternehmen bereitgestellt wird, kdnnen Sie nun direkt in IXOS einsehen und
bei Bedarf fir die jeweilige Zielgruppe (Patienten, Arzte, medizinische Fachkrifte) aus-
drucken. Dabei wird harmonisiertes von nicht harmonisiertem Material unterschieden. Schu-
lungsmaterial gilt als harmonisiert, wenn fir wirkstoff-, wirkstarken- und
darreichungsformgleiche Arzneimittel von mehreren pharmazeutischen Unternehmen eine
inhalts- und formatgleiche Version des Schulungsmaterials fir die jeweiligen Zielgruppen
vorliegt.

In Artikeltrefferlisten werden Sie in der ersten Spalte durch den @ Button 'Schu-
lungsmaterial' auf das Vorliegen von Schulungsmaterial hingewiesen.

“ Die Prioritat der Anzeige in der ersten Spalte ist wie folgt: Vertriebsfahigkeitsstatus,
Schulungsmaterial, Vorganger/Nachfolger, selbst angelegter Artikel

& Artikelsuche hac?e X
Artikelbezeichnung | VALPROAT -lead)
Filterkriterien |Typ: Alle Artikel /Suche: Standard
1 Standard H 2 Anbieter H 3 Lagerort " 4 Langname H 5 Frei H 6 Frei " 7 Frei ” Eilialen & Partner ‘
[ [artikelbezeichnung [DAR] einheit[np]  [ifo] | ] | w] [ [ sews [ []J*
)| ®g VALPROAT CHRONO WINTH300ME RET 1005t N2 ;,% > 963 * 22,28 [ —_—
)| ®g VALPROAT CHRONO WINTH300MERET 2005t N3 1.@ > 1873 * 3378 -
)| ®g VALPROAT CHRONO WINTHS00ME RET 50St N1 1.@ > 730 19,08 [
)| ®g VALPROAT CHRONO WINTHSO00ME RET 1005t N2 1@ % 1405 * 27,86 [
) ®3 VALPROAT CHRONO WINTHS00/RET ~ 200StN3 ié % 2560 * 44,17 H oD @ =
@ @3 VALPROAT - CT 150MG FILM FMR 505t N1 1@ > 332 14,20 [
@) T3 VALPROAT - CT 150MG FILM FMR 1005t N2 ;,% > 587 % 17,52 [ —_— 1
@ 3 VALPROAT - CT 150MG FILM FMR 2005t N3 1@ > 1151 24,24 [
@ @3 VALPROAT - CT 300MG FMR 50St N1 1.@ > 522 16,53 [
i) ¥ VALPROAT - CT 300MG FMR  100StN2 ié) % 9,41 * 22,28 B vd
| ®3 VALPROAT - CT 300MG FMR 2005t N3 1@ % 1891 * 13,55 [
@ 3 VALPROAT - CT 600MG FMR 505t N1 1@ % 852 20,58 =
)| ®3 VALPROAT - CT 600MG FMR 1005t N2 1@ % 16,50 30,36 =
) ™3 VALPROAT - CT 600MG FMR  200StN3 ié) = 31,15 * 49,48 Hl D
@ @3 VALPROAT HEUMANN 300MG  TMR 505t N1 1.@ > 6,64 1827 L
Strg Suchen Neu ‘Warenkorb Info ABDA-DB Details Drucken Nur Vergleichs- Idem
Lagerartikel | artikel
Al F2 F3 F5 F6 F7 F8 Fo F10 F11 F12

Mit Klick auf den @ Button 'Schulungsmaterial' 6ffnet sich das Fenster Schulungsmaterial
auswahlen.

Kapitel 2. Seite 8
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Schulungsmaterial auswahlen ?
Artikelbezeichnung Darreichungsform Anbieter
Valproat HEXAL 600mg Filmtabletten Tabletten magensaftresisten HEXAL AG
Art Adressat Stand / Version
harmonisiert  Arzte,Fachkreise,Patienten 032017 /2
Patienten 03.2017/2
Leitfaden harmonisiert  Fachkreise 03.2017/2

Wahlen Sie das gewlinschte Schulungsmaterial aus und bestatigen Sie mit

Dokument anzeigen - F8, um das Dokument im Fenster Schulungsmaterial angezeigt zu
bekommen.

In diesem Fenster werden Ihnen die Funktionen des Acrobat Reader angeboten, die Sie

bereits von der Anzeige anderer Informationen, z.B. der Fachinformationen, kennen. So ist
bspw. ein Ausdruck des Dokuments fiir Ihren Kunden moglich.

Schulungsmaterial |

m

PATIENTENINFORMATIONSBROSCHURE - VALPROAT

‘W Dieses imil unterliegt einer atzli O Dies 5glicht eine
schnelle Identifizierung neuer Erkenntnisse iber die Sicherheit. Sie kénnen dabei helfen, in-
dem Sie jede auftretende Nebenwirkung melden. Hinweise zur Meldung von Nebenwirkungen
siehe letzte Saite unten.

Die Informationen in dieser Broschure sind fur Frauen bestimmt, denen Valproat ieben wird und di g
werden kénnen (Frauen im gebarfahigen Alter). Lesen Sie diese Broschure und die Gebrauchsinformation, die dem Arz-
neimittel beigepackt ist. Wenn Sie irgendwelche Fragen haben, wenden Sie sich an lhre/n Arztin/Arzt oder Apotheker/-in.
Die Informationen sind sehr umfangreich und es wird empfohlen, dass Sie diese Broschtire Ihren Freunden und Angehs-
rigen zeigen, um die Behandlung mit ihnen zu besprechen und Ihnen dabei zu helfen, sie zu verstehen. Diese Broschiire
wurde im Mérz 2017 zum letzten Mal aktualisiert.

« Bewahren Sie diese Broschiire auf. Vielleicht méchten Sie diese spater noch einmal lesen.

Unterzeichnen Sie bitte unbedingt das Formular zur Bestiti iiber die Risil & das Ihnen auszu-
héndigen und von lhrer/m Arzti oder in mit lhnen zu ist.

RISIKEN FUR DAS UNGEBORENE KIND

Valproat kann das ungeborene Kind schadigen, wenn eine Frau das Arzneimittel wahrend der Schwangerschaft ein-
nimmt.

Unabhéngig davon, ob es alleine oder mit anderen imitteln zur von Epilepsie/bi Stsrungen ein-
SchlieBen

F12

Kapitel 2. Seite 9
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3 Warenlogistik

3.1 Artikel retournieren, deren aktueller Bestand durch die reservierte Menge
gedeckt ist.

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall:Artikel retournieren, deren aktueller Bestand durch die reservierte Menge
gedeckt ist.

Neu/gedndert:

Beim Retournieren wird auch die reservierte Menge von Artikeln bertcksichtigt.

Falls vom Bestand eines Artikels ein Teil reserviert, d.h. als Nachliefermenge gekennzeichnet
ist, wird dieser reservierte Anteil von der frei verfligbaren Menge abgezogen. Bisher konnte
eine reservierte Menge nicht retourniert werden. Wenn die Retourenmenge den ver-
fugbaren Bestand Ubersteigt und nicht hoher ist als die reservierte Menge , dann kdnnen Sie
einen Artikel retournieren.

Sie erhalten zunachst eine entsprechende Hinweismeldung mit Angabe des aktuellen
Bestands sowie der reservierten Menge und kdnnen anschlieBend eine Retournierung durch-
fuhren.

@ Warenlogistik > Retourenauftrag aktualisieren |_‘_f| ; ljJ 7 @? x

Lieferant Status Retourendatum Anlagedatum A.-Art Pos Wert
Sanacorp offen 12.07.2017 o 0,00
V| Bei aktuellem Lieferanten retournieren Vorgabe Retourengrund | <keine Angabe> v
Arllkelbezeithnung‘ | DAR ‘ Einheit ‘ Menge ‘ Verfall ‘ Lieferant ‘ Lieferdatum Eelegnummer|WE| Ret-EK ‘ Retourengrund ‘ ‘
ABSINTHIUMD12 5, GLO 10g 1 Sanacorp 5,08 | Apo Bestellfehler [
Die Retourenmenge von 1 ist nicht durch
die verfugbare Menge von 0 gedeckt.
/N Aktueller Bestand: 1
" Reservierte Menge: 1
Maéchte Sie trotzdem die Menge 1retournieren?
Ja [ wein ]
LieferMg/ber. erfasst BUCh.-EK Tetzter LieTerant Erfassung 12.07.2017
PZN 00000106 ABDA-EK 5,08 Letzte LieferMg Letzte Anderung | 12.07.2017
Bestand 1 Eff. EK Lagerort Von
Nachliefermenge 1
™ Jahr Jan Feb Marz April Mai Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dez|  Gesamt
‘T 207
-
7] 2016
(=]
Strg | Speichem Léschen Info Artikel- Lieferanten-
details wechsel
Ll F1 F4 F6 8 F10

Das Retournieren ist weiterhin nicht méglich, wenn der aktuelle Bestand 0 ist oder die Retou-
renmenge groBer ist als die Summe des verfligbaren Bestands und die reservierte Menge.

Kapitel 3. Seite 10
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3.2 Gemeinsamer Einkauf: Gessamtmenge in der Trefferliste editierbar

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Gemeinsamer Einkauf: Gesamtmenge in der Trefferliste editierbar

Neu/gedndert:

In der Trefferliste Gemeinsamer Bestellvorschlag sowie im Fenster Artikelstatistik Filialen
& Partner, welches Sie Uber F&P-Details - F7 erreichen, kdnnen Sie jetzt die Gesamt-

bestellmenge im Feld Gesamtmenge andern.
Um die Verteilung der Filialmengen anhand der aktualisierten Gesamtmenge neu berechnen

zu kdnnen, nutzen Sie den Refresh-Button S . Jetzt bezieht sich die Neuverteilung auf die
Bestellmengenoptimierung, d.h. Negativartikel werden nicht berticksichtigt. Die Bedarfs-
berechnung der Filialen wird anhand der vorgegebenen, oder initialen Dispozeit von 90
Tagen vorgenommen. Nach Anderung der Gesamtmenge auf den Vorschlagswert ent-
sprechen die Einzelmengen wieder den urspriinglichen Vorschlagsmengen.

@ Warenlogistik > Trefferliste gemeinsamer Bestellvorschlag

| [Artikelbezeichnung  |DAR|  Einheit|NP [PZN | Apo-EK [ Anbieter

v ACC AKUT 800 BTA 105t kA 06197481 4,05 HEXAL AG

| [ ALFUZOSIN HEXAL 10M RET 1005t N3 04843534 14,64 HEXAL AG
v [E1 AMANTADIN HEXAL 104 FTA 100St N3 03133919 8,08 HEXALAG
v [=1 AMINEURIN 10 FTA 1005t N3 03634337 3,17 HEXAL AG

| (5] BUDES EASYHALER 0.2k IHP
| [0 CEFUHEXAL 125MG/5M GSE

03670066
01680758

46,34 HEXAL AG

100ml N2 4,89 HEXAL AG

B ad?6 X
‘ Bestand‘Vnrs(hlag‘ Menge“
179 6 6"

1 1 1
2 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1

2

Lieferwertsumme ca. 370,81 Anzahl Artikel

Apotheke AMO BMO | Bestand

Garcia Apotheke

Vorratstage

23

Vorschlag

Anzahl Packungen

30

Menge | Reichweite | Uberbestand

Levien Apotheke POS 0,00 0,00 15 o0 6 6 oo
Morales Apotheke POS 0,00 0,00 25 o0 1] 1] oo
Gesamtbestand 179 Gesamtmenge 6 @ Gesamtreichweite 9999
Angebote
Lieferant Verfugbar‘ |Angebmsliste ‘ Menge ‘ Nara | ‘ Angebots-EK ‘ Erspamis| % ‘
@ Levien Apotheke 0 &g 1 1,64 241 59,51
& Garcia Apotheke 139 1 192 2,13 52,59
Apotheke Lieferwert in € ca. Anzahl Artikel Anzahl Packungen
Garcia Apotheke 3544 5 7
Levien Apotheke 169,23 7 12
Morales Apotheke 166,14 1 11
Strg | Trefferliste Fap- Artikel- | Drucken Markierung | Warenkorb
speichern Details Details entfernen erzeugen
L F1 F7 F8 Fo F11 F12

3.3 Botendienst-Icon bei Kassenabschluss mit Faktura in der Warenlogistik

ersichtlich
Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Botendienstlieferung erkennen

Neu/gedndert:

Bei einem Barverkauf an der Kasse ist die geplante Botendienstlieferung einer Nach-

Al . .
liefermenge ohne Kundenbezug in der Warenlogistik durch das OLd Botendienst-Icon ersicht-

lich. Bei einem Kassenabschluss mit Faktura oder einer nachtraglichen Anderung des Verkaufs

, o . . . Al .
in der Verkaufsverwaltung in eine Botendienstlieferung sehen Sie das oo Botendienst-Icon

im Reiter Wareneingang sowie im Reiter Bestellung jetzt ebenfalls.

Kapitel 3.
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4 Kontakte

4.1 Erweiterte AMK-Kundenkartennummer lesbar

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: 36 Zeichen lange AMK-Kundenkartennummer einlesen

Neu/gedndert:

Die bisherigen AMK-Kundenkartennummern waren 20 Zeichen lang. Die neuen AMK Kun-
denkarten haben einen Datamatrix Code, welcher 36 Zeichen lang ist.

Dieser kann nun in den Kontaktdetails eines Kunden auf der Seite Spezifische Daten im Feld
Kundenkartennummer eingescannt und erkannt werden.

Die Suche nach dem Kunden anhand der 36-stelligen AMK-Kundenkartennummer wird auch
in den Reports, sowie durch Scannen des Kartencodes an der Kasse und in der Faktura
unterstitzt.

4.2 Loschen der Zuordnung des Kundenrabattmodells

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Loschen der Zuordnung des Kundenrabattmodells

Neu/geandert:

Die Vorgehensweise zur Entfernung einer Zuordnung des Kundenrabattmodells in den Kon-
taktdetails wurde vereinfacht.

Hinter dem Feld Rabattmodell sehen Sie jetzt den Papierkorb-Button ‘ﬁ/ . Nutzen Sie die-
sen Button, um die Zuordnung des Kundenrabattmodells zu |6schen.

Wenn Sie in [hrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz sensibler Daten umge-
setzt haben, dann kdnnen Sie diese Funktion nur nutzen, wenn Sie das Recht Rabatt-
modellzuordnung pflegen haben.

4.3 Optimierung der Mehrfachkontaktauswahl in der Anbieter- bzw. Aus-
sendienstmitarbeiter- Auswahl

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Optimierung der Mehrfachkontaktauswahl in der Anbieter- bzw. Aus-
sendienstmitarbeiter-Auswahl

Neu/geandert:

In Fenstern, welche Uber den Browse-Button die Anbieter- bzw. Aussendienstmitarbeiter Aus-
wahl anbieten, konnen Sie mehrere Checkboxen aktivieren und somit eine Mehrfachauswahl
vornehmen.

Mit OK - F12 Gbernehmen Sie die Auswahl.

Mochten Sie zusatzliche Eintrage auswahlen oder eine neue Suche Uiber den Browse-Button
durchfiihren, sehen Sie im Eingabefeld Anbieter zunachst den ersten, bereits markierten Kon-
takt. In einem Tooltip werden alle bereits ausgewahlten Kontakte angezeigt.
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Zeitraum

101 HAAR-SYSTEM EK: v
1A Pharma GmbH:

A. Luhr-Lehrs Arzneimittel und Praventivprodukte: 04.07.2017
fagus Pharma GmbH:

NORISPHARM GMBH;

NPS New Product Service GmbH:

Stegropharm GmbH; B [:]
URGO GMEH;

WITAFORCE GMBH

4 T[] HAAR-SYSTEM EK.. . -]

von

Krankenkasse

Anbieter

Als Standard OK Abbrechen
speichern
F1 Fi2 Esc

Bei Anwahl des Browse-Buttons werden zunachst alle markierten Anbie-
ter/Aussendienstmitarbeiter gelistet. Geben Sie einen Suchbegriff ein, dann bleiben diese
markierten Eintrdge an erster Position der Liste. AnschlieBend fiihrt sich die Liste alpha-
betisch fort.

Name | * - &)
Filterkriterien
«| A Luhr-Lehrs Arzneimittel und Praventivprodukte 53902 Bad Munstereifel +49/(0)2257/7215
V| fagus Pharma GmbH 50321 Braihl +49/(0)2232/941303
| NORISPHARM GMBH 90449 Nrnberg +49/(0)911/4302992
¥ NPS New Product Service GmbH 86381 Krumbach +49/(0)8282/828690
¥ Stegropharm GmbH 80999 Manchen +49/(0)821/792807
(formula) Muller-Wohifahrt Health & Fitness AG 81829 Manchen +49/(0)89/4522280
+ Alpha Pharmaceuticals GmbH 67663 Kaiserslautern  +49/(0)631/84266222
1001 Artikel Medical GmbH 01587 Riesa an der Elbe  +49/(0)3525/5148240
11 A NUTRITHEKE GMBH 91341 Rottenbach 49/09195/9233211 ]
Suchen ‘ Neu ‘ Info Details Erweiterte Abbrechen
Suche
r2 2] 13 3 F10 Esc

4.4 Zuordnung eines Faktura-Etikettenformulars

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Zuordnung eines Faktura-Etikettenformulars

Neu/geandert:

Den Etikettenformularen Heimetikett sowie Kundenetikett konnen Sie nun Druckformulare
zuordnen. Entweder nehmen Sie die Zuordnung kontaktbezogen vor oder generell fir alle
Kunden, welche einem entsprechenden Fakturamodell zugeordnet sind.

Eine kontaktbezogene Zuordnung nehmen Sie in den Kontaktdetails vor.

Wahlen Sie die Seite Faktura bzw. bei Heimkunden Faktura/Heim. Im Reiter Formulare
steht Ihnen jetzt das Feld Kundenetikett bzw. Heimetikett zur Verfligung.

Kapitel 4. Seite 13



(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2017.10

Das Beste fiir Ihre Ap

< Kontakte > Kunde @ L}L ‘;‘ ? @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN B 2
Abel Elwine 05.02.1961 36115 Hilders E 98

Stammdaten Faktura

Spezifische Daten Gesonderte Rechnung
Eigene Einstellungen Fakturamodell B
Medikationsmanagement Fakturaeinstellungen aus | Eigene Einstellungen

Rechnungsempfanger  Frau Elwine Abel; Altdobritz 62; 36115 Hilders; Deutschland

Medikati 2
fecletopsay Zahlungsinfo H Druckoptionen “ Formulare |

Risikomanagement Lieferschein = <Standard > B
Rechnung  <Standard> E] «<Standard> E]

UsiEnEiEiEn Mahnung  <Standard> B
Sammelschein LS <Standard> E] <Standard> E]
Faktura

Sammelschein RE | <Standard> B
Zahlungsverkehr Kundenetikett = <Standard> E]
Rabatt
Bonuskonten
Anschriften
Connect-Zugang
Klassifikationen

Strg Suchen Neu Info Drucken Heim
zuordnen
Alt F2 F3 F6 Fo F11

Mit Anwahl des Browse-Buttons By offnet sich das Auswahlfenster Etiketten auswahlen:

Etiketten auswihlen

Heimetikett | Heimetikett Dymo 57x32 [-]
Kundenetikett | Kundenetikett Dymo 893{36[3]

OK Abbrechen

F12 Esc

Die Auswahl Heimetikett steht Ihnen zur Verfligung, wenn der Kunde einem Heim zuge-
ordnet ist.

Wihlen Sie den Browse-Button 2/ des jeweiligen Etiketts Heimetikett und Kundenetikett,
dann 6ffnet sich das Fenster Druckformulare zur Auswahl des gewtinschten Druckformulars.

Die generelle Zuordnung nehmen Sie in den Fakturierungsbedingungen vor, welche Sie

Uber das Menu Systempflege erreichen.
Hier wechseln Sie in den Reiter Fakturamodelle.
Im Detailbereich wahlen Sie den Reiter Formulare und gehen anschlieBend analog zur kon-

taktbezogenen Zuordnung vor.
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<< Fakiurierungsbedingungen IED & Q ? @ B X

Bezeichnung :]

Rechnung H Mahnung H Eakturamodelle
Fakturamodelle
Name Beschreibung Verknipfungen ‘
Standard Berg Apotheke 22 ¥
Standard Standard Fakturamodell 0

Name* Standard Berg Apotheke

Beschreibung

Zahlungsinfo " Druckoptionen “ Formulare

Lieferschein | <Standard> [=]
Rechnung  <Standard> E] <Standard > E]
Mahnung | <Standard> B
Sammelschein LS | <Standard> [=] <standard> [=]
Sammelschein RE | <Standard > B
Etikett | <Standard> [=]
Quittung | <Standard> E] <Standard > E]

Dubletten
bearbeiten
F5

Strg | Speichem

Alt

F1 F2

Suchen ‘ Neu ‘

Kopieren
F6

Das hinterlegte Druckformular gilt bei allen Heim- und Nicht-Heimbewohnern, welche die-
sem Fakturamodell zugeordnet sind.

4.5 Neue MSV3-Dienstanbieter hinzugekommen

Modul: Kontakte
Anwendungsfall: MSV3-Zugang auf der Seite Sendeparameter einrichten
Neu/gedndert:
Folgende Lieferanten bieten nun auch die Bestellung per MSV3 an, so dass Sie diese in IXOS
als MSV3-Lieferanten nutzen kénnen:
o WALA Heilmittel GmbH / Dr. Hauschka Kosmetik
o WALA Heilmittel GmbH
Wenn Sie bei diesen Lieferanten bestellen, dann kdnnen Sie in der Kontaktverwaltung auf
der Seite Sendeparameter die entsprechenden Zugangsdaten einrichten.
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5 Medikationsmanagement

5.1 Checkbox Bundesmedikationsplan deaktivieren

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Checkbox Bundesmedikationsplan deaktivieren

Neu/gedndert:

Nimmt ein Kunde am Medikationsmanagement teil, ist im Kundenkontakt zusatzlich zur

Checkbox ¥ Medikationsmanagement auch automatisch die Checkbox ¥ Bun-
desmedikationsplan aktiviert. M6chten Sie selbst entscheiden, wann Sie diesen Plan aus-
drucken, dann deaktivieren Sie die Checkbox.

Damit Sie dies nicht bei jedem einzelnen Kunden vornehmen zu missen, wurde in den
Reports eine neue Ergebnisverarbeitung fir Kunden implementiert. Im Kapitel Reports wird
detailliert auf die Vorgehensweise eingegangen.

Ergebnisverarbeitung fiir Kunden

Suchen p g fur3 Kunden aktivieren

» Adressetiketten

» Arzt /| Medikationsmanagement aktivieren

~ Betreuung ®

Patienten-Checks Nein

Medikationsmanagement /| Bundesmedikationsplan aktivieren
Eingabe von Charge und Verfall la
Teilnahme Verblisterung ® Nein

» Bonuskonten

» Buchhaltung

» Eigenschaften

» Einwilligungserklarung

» Faktura

> Heim

» Info

» Kontakiklassifikation

» Krankenversicherung

» Rabatt

» Zahlungsverkehr

oK Abbrechen

5.2 Einnahmezeiten in den Verlaufsdetails festlegen

Modul: Medikationsmanagement
Anwendungsfall: Einnahmezeiten in den Verlaufsdetails festlegen

Neu/gedndert:
Zusatzlich zur bereits definierten Dosierung kdnnen Sie in den Verlaufsdetails in der Drop-

Down Liste Einnahme festlegen, ob die Einnahme vor, zum oder nach dem Essen statt-
finden sollte.

Diese Angabe ist vor allem relevant, wenn eine Verblisterung dieses Artikels vorgenommen
wird.

Eine Anderung der Einnahmezeit wird in der Anderungshistorie festgehalten.
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5.3 Hausarzt als Therapiearzt iibernehmen

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Hausarzt als Therapiearzt Gbernehmen

Neu/gedndert:

In den Verlaufsdetails des Medikationsmanagements ist es notwendig, den Therapiearzt
anzugeben. Haben Sie in den Kundenkontakten einen Hausarzt hinterlegt, so wird dieser nun
automatisch in das Feld Therapiearzt ibernommen, wenn noch kein Therapiearzt ein-
getragen ist, ein neuer Verlauf angelegt wird, oder ein bestehender Verlauf gedffnet wird.
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6 ABDA-Datenbank

6.1 Schulungsmaterial zu Fertigarzneimitteln anzeigen

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Schulungsmaterial zu Fertigarzneimitteln anzeigen

Neu/gedndert:

Behordlich beauftragtes Schulungsmaterial, welches in den Artikeldaten von den phar-
mazeutischen Unternehmen bereitgestellt wird, kdnnen Sie sowohl Gber die Recherche in
der ABDA-Datenbank als auch aus der Detailansicht zum Deutschen Fertigarzneimittel anzei-
gen lassen.

1

= Der Zugriff auf das Schulungsmaterial wird als kostenpflichtige Zusatzfunktion mit
der Lizenz 'Artikel-Info Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre
PHARMATECHNIK-Hotline.

In der Recherche in der ABDA-Datenbank wurde im Reiter Spezialsuche das neue Feld Schu-
lungsmaterial eingefligt, damit Sie Artikel finden kdnnen, bei welchen Schulungsmaterial
hinterlegt ist.

) ABDA-Datenbank > Deutsche Fertigarzneimittel @ 9_‘ ‘j' '? ) xX
Arzneimittel Spezialsuche H CoAsVE H Zusatzinformationen ‘
Galenische Grundform D Sondengéngigkeit -
Freisetzungsverhalten -
Applikationsort D Fachinformation -
Applikationsart D Packungsbeilage -
Schulungsmaterial -
Anbruchshinweis -
Therapierichtung -
Aktuelle Verkniipfung @ und oder nicht
Rechercheergebnisse
Verknupfung Kriterium Suchkriterium Treffer Treffer gesamt
Handelsname Valproat AbZ 300mg (AbZ-Pharma GmbH) 1 1
Strg Neue Suche | Eingabe |Verknupfung Trefferliste
|Bschen andern anzeigen
Al F3 F4 F5 F12

Wahlen Sie aus der Liste zum Schulungsmaterial den Eintrag <Kriterien festlegen ...>, um
das Fenster Kriterien fiir Schulungsmaterial festlegen zu 6ffnen.

Hier konnen Sie die Kriterien fur ggf. hinterlegtes Schulungsmaterial festlegen. Dabei ist
sowohl die Einschrankung auf harmonisiertes Schulungsmaterial moglich, als auch die Aus-
wahl der Art des Schulungsmaterials und der gewiinschte Adressat. Schulungsmaterial gilt als
harmonisiert, wenn fur wirkstoff-, wirkstarken- und darreichungsformgleiche Arzneimittel
von mehreren pharmazeutischen Unternehmen eine inhalts- und formatgleiche Version des
Schulungsmaterials fir die jeweiligen Zielgruppen vorliegt.
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Schulungsmaterial: @ ohne Einschrénkung

nur harmonisiertes

Art des Schulungsmaterials -

Adressat -

OK Abbrechen

F12 Esc

Nach Auswahl und Bestatigung der Kriterien kehren Sie in die Spezialsuche der Deutschen
FAM zurtck.

Hier bestatigen Sie die Suche - ggf. nach Auswahl weiterer Suchkriterien - wie bisher mit
Trefferliste anzeigen - F12.

1
% Flr die Ermittlung der Trefferliste werden alle Einstellungen berlicksichtigt, die Sie auf

den Seiten Arzneimittel, Spezialsuche, C.A.V+E und Zusatzinformationen eingegeben
haben.

In der Trefferliste sind die Artikel mit dem @ Button 'Schulungsmaterial’ gekennzeichnet.

@ ABDA-Datenbank > Deutsche Fertigarzneimittel > Deutsche FAM Trefferliste @ QA ;l ? @ X

429 Treffer gefunden

Artikelbezeichnung Darreichungsform Anbieter Rp. WD CeAsVE %‘
= 0 [ 1

|Abacavir/Lamivudin Hormosan 600mg/3 Filmtabletten Hormosan Pharma GmbH = o [@

Actiq 1200 Mikrogramm Lutschtabletten Teva GmbH = o @

Actiq 1600 Mikrogramm Lutschtabletten Teva GmbH = o @

Actiq 200 Mikrogramm Lutschtabletten Teva GmbH = o @ u

Actiq 400 Mikrogramm Lutschtabletten Teva GmbH = o @

Actiq 600 Mikrogramm Lutschtabletten Teva GmbH = o @

Actiq 800 Mikrogramm Lutschtabletten Teva GmbH [ o @

Actos 15mg Tabletten Takeda GmbH Ea o @

Actos 30mg Tabletten Takeda GmbH Ea o @

Actos 45mg Tabletten Takeda GmbH E o @

Aida 0,02mg/3mg Filmtabletten Jenapharm GmbH & Co. KG = O @

Aidulan 30 0,03mg/0,075mg Filmtabletten Hormosan Pharma GmbH E 0 @ u

Alessia HEXAL 0,06mg/0,015mg Filmtabletten HEXAL AG = @ @

Amelie-1A Pharma 0,03mg/2mg Filmtabletten 1A Pharma GmbH A B @ @

Amicette 250 Mikrogramm/35 Mikrog Tabletten Aristo Pharma GmbH E 6 @

Ang PUREN Pharma GmbH & Co. Ké [ i il [wol

Strg Filter Details Taxe-Ansicht

P 8 S

Mit Klick auf den UT—"J Button 'Schulungsmaterial' 6ffnet sich das Fenster Schulungsmaterial
auswahlen.

Hier sehen Sie in der letzten Spalte der Auflistung auch, ob ggf. o Erlauterungen zum Schu-
lungsmaterial hinterlegt sind.
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Schulungsmaterial auswahlen P ?
Artikelbezeichnung Darreichungsform Anbieter
Valproat HEXAL 600mg Filmtabletten Tabletten magensaftresisten HEXAL AG
Art Adressat it Stand / Version
Arzte Fachkreise Patienten 032017/2
Patienten 03.2017/2
Leitfaden harmonisiert  Fachkreise 03.2017/2

Wahlen Sie das gewiinschte Schulungsmaterial aus der Auflistung aus und bestatigen Sie mit
Dokument anzeigen - F8.

Schulungsmaterial ?

PATIENTENINFORMATIONSBROSCHURE - VALPROAT ;;};

W Dieses Arzneimittel unterliogt einer zusétzlichen i Dios ermdlicht eine
schnelle Identifizierung neuer Erkenntnisse iiber die Sicherheit. Sie konnen dabei helfen, in-
dem Sie jede auftretende Nebenwirkung melden. Hinweise zur Meldung von Nebenwirkungen
siehe letzte Seite unten.

Die Informationen in dieser Broschure sind fur Frauen bestimmi, denen Valproat verschrisben wird und die schwanger
werden konnen (Frauen im gebirfahigen Alter). Lesen Sie diese Broschure und die Gebrauchsinformation, die dem Arz-
neimittel beigepackt ist. Wenn Sie irgendwelche Fragen haben, wenden Sie sich an Ihre/n Arztin/Arzt oder Apotheker/-in.
Die Informationen sind sehr umfangreich und es wird empfohlen, dass Sie diese Broschtre Ihren Freunden und Angeht-
rigen zeigen, um die Behandlung mit ihnen zu besprechen und Ihnen dabei zu helfen, sie zu verstehen. Diese Broschire
wurde im Mérz 2017 zum letzten Mal aktualisiert.

* Bewahren Sie diese Broschiire auf. Vielleicht michten Sie diese spéter noch einmal lesen.

Unterzeichnen Sie bitte unbedingt das Formular zur Eiti iber die Risil El das lhnen auszu-
héndigen und von Ihrer/m i oder in mit Ihnen zu ist.

RISIKEN FOR DAS UNGEBORENE KIND

Valproat kann das ungeborene Kind schadigen, wenn eine Frau das Arzneimittel wahrend der Schwangerschaft ein-
nimmt.

Unabhangig davon, ob es alleine oder mit anderen Arzneimit ur von Epilepsie/bi Stdrungen ein-

SchlieBen

F12

Mit SchlieBen - F12 schlieBen Sie sowohl das Fenster Schulungsmaterial als auch das Fens-
ter Schulungsmaterial auswahlen.

Aus der Detailansicht zum Deutschen Fertigarzneimittel rufen Sie mit der Funktion
Schulungsmaterial - F10 direkt das Fenster Schulungsmaterial auswahlen auf und 6ffnen
das gewlinschte Schulungsmaterial wie oben beschrieben mit Dokument anzeigen - F8.
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<ﬁ ABDA-Datenbank » Deutsche Fertigarzneimittel > Deutsche FAM Detailansicht |_‘:D 9.4 \jl ? @'r X
Artikelbezeichnung Darreichungsform Anbieter Rp. WD CeAsV-E E] 1
Valproat AbZ 300mg Retard-Tabletten  AbZ-Pharma GmbH ¥ w =] 1
Basisinfe . e
Basisinto
Dosierung

baabeb na:
Darreicht struktur ng:

A -4
verschreibungspflichtig

Standardhinweise
1 Tabl. enthdlt:

Patientenhinweise Valproat natrium 200 mg
Valproinsdure 87 mg
ER= R npaticnel = Valproat natrium insgesamt 300 mg
= Valproinsdure insgesamt 260,32 mg

Sondenapplikation

(H) Hypromellose (4000 mPa-s) +
Aufbewahrungshinweise (H) Hypromellose (15000 mPa-s) +
(H) Acesulfam kalium +
(Gl (H) Siliciumdioxid hydrat +
Aktuelle Info (H) Natriumdodecylsulfat +
(H) Decandisduredibutylester +
Fertigarzneimitteltexte ... (H) Butylmethacrylat-Copolymer, basisches +
(H) Magnesium stearat (pflanzlich) +
Vergleichssuche ... (H) Titandioxid .
Interaktionen ... . . "
Indikationsschliissel (ABDATA):
Wirkstoffdossiers ... B 09 Antiepileptika 2
Strg Fach- Packungs- Drucken | Schulungs- Taxe-Ansicht
information | beilage material
Alt F7 F8 Fo F10 F12

6.2 Recherchemoglichkeit erweitert um Felder wie Farbe, Form und Kerben

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Recherchieren in der ABDA-Datenbank

Neu/geandert:

In den Artikeldaten sind Kennzeichen wie die Farbe und die Form der festen Dar-
reichungsformen von Praparaten hinterlegt. Nach diesen Kriterien kdnnen Sie nun auch in
der ABDA-Datenbank fir Deutsche Fertigarzneimittel suchen, falls bspw. ihr Kunde nur eine
Beschreibung seiner Tabletten geben kann, oder aber einzelne Tabletten mitbringt, die er
nicht mehr zuordnen kann.

Nutzen Sie dazu in der Recherche den neuen Reiter Zusatzinformationen.

= . Die Informationen im Reiter Zusatzinformationen werden als kostenpflichtige
Zusatzfunktion mit der Lizenz 'Artikel-Info Profi' angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse
an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.
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Rechercheergebnisse

Verknipfung Kriterium Suchkriterium

Treffer

Qﬁ ABDA-Datenbank » Deutsche Fertigarzneimittel @ g ‘;‘ @ ﬁ X
Arzneimittel H Spezialsuche H CrASVSE ‘H H

Farbeangabe Masse (+/- 1%) mg
Grundform Anzahl der Kerben -
Draufsicht Kerbenform -
Seitenansicht Lage der Kerben ~
Durchmesser (+/- 1 mm) mm Kerbenspaltung ~
Lange (+/- 1 mm) mm Besondere Verabreichung B
Breite (+/- 1 mm) mm Teilbarkeit -

Héhe (+/- 1 mm) mm
Aktuelle Verknipfung @ und oder nicht

Treffer gesamt

Strg

Alt

Hier geben Sie die Recherchekriterien Farbangabe, diverse Formen, diverse Angaben zu

Kerben und die Masse ein.

(Die Felder Besondere Verabreichung und Teilbarkeit wurden aus dem Reiter Spe-

zialsuche ilbernommen.)

Um die Farbe ndher einzugrenzen, wahlen Sie im Feld Farbangabe den Eintrag <Kriterien
festlegen ...> aus, um im sich 6ffnenden Fenster Kriterien zur Farbangabe festlegen wei-

tere Kriterien anzugeben.

H

Farbe*

Zweifarbig
Zusatzliche Farbe

[=]

OK

F12

Abbrechen

Esc

Nach Festlegung der Kriterien werden diese in die Recherche ibernommen und die Anzahl
der Treffer der Recherche wird entsprechend aktualisiert.

I
% Fur die Ermittlung der Trefferliste werden alle Einstellungen beriicksichtigt, die Sie auf
den Seiten Arzneimittel, Spezialsuche, C.A.V+E und Zusatzinformationen eingegeben

haben.
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7 Reports

7.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung

Modul: Reports

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten

Neu/gedndert:

Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:

« Ergebniskategorie Artikel

« neue Felder unter Preisinformationen:

« Grundpreis - Anzeige des Grundpreises It. Preisangabenverordnung PAngV §2

Grundpreis. Dieses Feld kann nur als Ergebnisspalte genutzt werden.

GKV-VK (Original) - GKV-VK des Originals. Dieser Wert ist maBgeblich bei der
Entscheidung, ob es sich bei einem Import um einen "preisguinstigen Import"
nach der 15/15-Regel handelt. Da der Impfstoffabschlag nach § 130a(2) SGB V
kammerbereichs- und kostentragerspezifisch ist, kann dieser hier nicht bertick-
sichtigt werden.

Das bestehende Feld GKV-VK (abzgl. Anb.-Rab.) wurde im Tooltip erganzt:
Apothekenabgabepreis (ABDA-VK) abzuglich der Anbieterrabatte nach § 130a
SGB V, Absatz 1, 13, 3a und 3b (Anbieterrabatt, Generikarabatt, sowie Rabatt
wg. Preismoratorium) und dem Brutto-Erstattungsbetrag nach § 130b SGB V.
Da der Impfstoffabschlag nach § 130a (2) SGB V kammerbereichs- und kos-
tentragerspezifisch ist, kann dieser hier nicht berlcksichtigt werden.

« neue Felder unter Gruppierung:

« Original-PZN - Anzeige der Original-PZN zu einem (Re-/Parallel-)Import,

sofern angegeben.

« preisgiinstiger Import - Kennzeichen, ob der Import die 15/15-Regel erfullt;

d.h. der GKV-VK des Importes mindestens 15 € bzw. 15 % gunstiger ist, als der
GKV-VK des Originals (vgl. § 5 Rahmenvertrag tber die Arzneimittelversorgung
nach § 129 Abs. 2 SGB V). Da der Impfstoffabschlag nach § 130a(2) SGB V kam-
merbereichs- und kostentragerspezifisch ist, kann dieser hier nicht beriick-
sichtigt werden. Mdgliche Bedingungen: Ja, Nein, Egal

Importkennzeichen - Kennzeichen, dass der Artikel als (Re-/Parallel-)Import
gekennzeichnet ist. Die Angabe bezieht sich ausschlieBlich auf Fer-
tigarzneimittel. Moégliche Bedingungen: Ja, Nein, Egal

« neue Felder unter Pharmazeutische Infos:

« Verkehrsfahigkeitsstatus giiltig ab - Datum, seit / ab wann der Ver-

kehrsfahigkeitsstatus gultig ist. Mégliche Werte: Tage, Wochen, Monate,
Quartale, Jahre, Absoluter Zeitraum, Ohne Wert. vorbelegt ist Aktueller
Monat.
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« Vertriebsstatus giiltig ab - Datum, seit / ab wann der Vertriebsstatus gultig
ist. Mogliche Werte: Tage, Wochen, Monate, Quartale, Jahre, Absoluter
Zeitraum, Ohne Wert. vorbelegt ist Aktueller Monat.

« Ergebniskategorie Kunde
« neues Feld unter Betreuung

« Interaktionsdokumentation - Kennzeichnet, ob fir den Kontakt Interaktionen
dokumentiert sind. Mogliche Werte; Ja, Nein, Egal.

« Umbenennung der Felder Heimgruppierungund Heim

« Das Feld Heimgruppierung wurde in Heim umbenannt. Die Spaltenlberschrift
lautet nun Heim.

o Das Feld Heim wurde in Heimzuordnung umbenannt. Die Spaltentberschrift
lautet nun H-Zuordnung.

o Neue Arbeitslisten unter Datenpflege

« Arbeitsliste Blistermanagement - Diese Abfrage liefert alle aktiven Heim-
bewohner, die eine oder mehrere Voraussetzungen fir die Teilnahme zur Ver-

blisterung nicht erfillen. Pflichtfelder sind hierbei: Vorname, Geburtsdatum,
Hausarzt.

« Arbeitsliste Medikationsmanagement - Diese Abfrage liefert alle aktiven
Medikationsmanagement-Kunden, die eine oder mehrere Voraussetzungen fur
die Teilnahme am Medikationsmanagement nicht erfillen. Pflichtfelder sind
hierbei: Vorname, Geburtsdatum, Hausarzt.

o Umbenennung des Feldes Hausarzt und Betreuung
« Das Feld Hausarzt und Betreuung wurde umbenannt in pharmazeutische
Betreuung - Diese Abfrage liefert eine Kundenliste, die nach Hausarzt, CAVE-

Einstellungen und Medikationsmanagement (inkl. Bundesmedikationsplan, Teil-
nahme Verblisterung und ARMIN) filterbar ist.
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8 Auswertungen

8.1 Auswertung KS-Bestandsdifferenzliste mit Angabe der Unterlagerorte des
Lagerortes Kommissionierautomat

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Auswertung KS-Bestandsdifferenzliste mit Angabe der Unterlagerorte des
Lagerortes Kommissionierautomat

Neu/gedndert:

Falls Sie mit einem halbautomatischen Kommissioniersystem arbeiten, konnen Sie in der
Lagerortverwaltung Unterlagerorte zum Lagerort Kommissionierautomat anlegen. Zukinf-
tig werden diese Unterlagerorte in der Spalte Lagerort der KS-Bestandsdifferenz-Liste auf-
gefuhrt, wenn Artikel dieser Unterlagerorte zugeordnet sind. Somit erkennen Sie anhand der
Angaben auf der KS-Bestandsdifferenzliste, welche Schachte Sie ggf. kontrollieren missen.

@ Auswertungen > KS-Bestandsdifferenzen @ @_, ‘;l '7 @ x
‘ KS Abgleich Hl Ubervorrat H KS-Bestiickung " Unbekannte Artikel
PZN Artikelbezeichnung | DAR Einheit #KS | #WaWi #NL| Ubernahme | Differenz Lagerort
LAXOBERAL ABFUEHR PER Bestand
02532741  LTHYROXIN 75 HENNITAB 100st 11 10 0 Bestand K5-4-1
03966513  HERMES MULTIVIT BTA 205t 12 2 0 Bestand K5-4-1-2, K5-4-1-1
06331867  PALM LAB BLUTZ MES, 1St 4 6 o] Bestand
Strg Alle Artikel- | Drucken Kriterien
markieren details andern
Alt F5 F8 F9 Fil

Beispiel: KS-Abgleich, Angabe der Unterlagerorte
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9 DATEV-Export

9.1 Buchungssitze fiir Wareneingange von Lieferanten vom DATEV-Export aus-
schlieBen

Modul: Kontakte, DATEV

Anwendungsfall: Wareneingange von Lieferanten vom DATEV-Export ausschlieen
Neu/gedndert:

Falls Sie fur einige GroBhandler und Direktanbieter Monatssammelrechnungen statt Ein-
zelrechnungen verbuchen, ist es sinnvoll, nicht zusatzlich die einzelnen Buchungssatze zu
den Wareneingangen fur DATEV zu exportieren. Damit wird insbesondere fir Ihren Steu-
erberater die Bearbeitung Ihrer Daten erleichtert.

Um dies zu steuern, deaktivieren || Sie in den Kontaktdaten der betreffenden Lieferanten
bzw. Anbieter auf der Seite Zahlungsverkehr die Checkbox DATEV-Export von Ein-
zelrechnungen.

StandardmaBig ist diese Checkbox aktiviert.

<7 Kontakte > Lieferant BHhaz?e x
Name PLZ Ort Telefonnummer Izl 1
Musterlieferant hd 1

Stammdaten

= Zahlungsverkehr

Sendeparameter Uberweisung Buchhaltung

Uberweisung vom Konto - Kreditorenkonto
Lieferparameter Konto fir Lastschrifteinzug - | DATEV-Export von Einzelrechnungen
Bankverbindungen
Vertragsdaten 'j- 1w
Kreditinstitut BIC IBAN Kontoinhaber ‘

Konditionen

Angebotslisten

Einstellungen

|
Zahlungsverkehr
Anschriften
Klassifikationen
Kreditinstitut
BIC*
IBAN*
Bankleitzahl
Kontonummer
Kontoinhaber
Strg Suchen Neu Info Bankkonto Drucken
hinzufigen
Alt F2 F3 F6 74 F9
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10 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS

IXO0S.eCall: Online-Support fiir IXOS

Wenn Sie Wiinsche oder Fragen zur Funktionsweise von IXOS haben, dann kdnnen Sie direkt
aus dem Modul Notes, Kategorie Nachrichten mit der Funktion IXOS.eCall den
PHARMATECHNIK-Online-Support kontaktieren. Damit ist ein reibungsloser Ablauf in der
Apotheke ohne Wartezeit am Telefon sowie ein effektiver Ablauf in der PHARMATECHNIK-
Hotline gewahrleistet.

Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support

Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports konnen Sie jederzeit entweder
unter www.pharmatechnik.de/online-support oder aus dem Mend Biiro tber den Eintrag
(@) Online-Support oder per FAX an die 08151 / 55 09 296 erreichen.

Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer

08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wahlen

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie
haufig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-
beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
@ rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Onlinehilfe - Alt+F1.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunachst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.
Sie haben hier folgende Mdglichkeiten:

« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfuhrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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